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Nome Cognome BENACCHIO 

Residente ALESSANDRA 

Qualifiche INFERMIERA, COUNSELOR, FACILITATRICE IN MEDICINA NARRATIVA 

Cellulare  3386566691 

e-mail  ale70.be@gmail.com 

 
              
            
  

 
Percorsi 
formativi 

 

2023 - Corso per Facilitatori di laboratorio di Medicina Narrativa livello base, 
IV edizione, promosso da SIMeN Società Italiana di Medicina Narrativa Punto 
Formazione Foligno 
 
2022 – Attestato di Operatore olistico – Facilitatore in costellazioni familiari 
sistemiche, Centro Amasti Mondi, Trento 
 
2022 – Attestato di Esperto in psicologia olistica presso ELBS Business 
School  

 
2020 - Alta Formazione: La relazione d'aiuto in ambito sanitario, S.I.P.E.A 
Società Italiana di Psicologia Educazione e Artiterapie – Roma 
 
2018 - Diploma di Counselor Professionista presso SitCor Castelfranco 
Veneto (TV)  
 
2013 - Master in Management e funzioni di coordinamento delle professioni 
sanitarie Università Unitelma Sapienza di Roma 
 
2011 - Laurea di Primo Livello in Scienze infermieristiche e ostetriche   
Università degli Studi “G. d’Annunzio”, Chieti – Pescara 
 
1989 - Diploma di Infermiere Professionale Scuola Infermieri di Biadene di 

Montebelluna (TV) 

Percorso 
formativo 

attuale 

 
2022- Iscritta al secondo anno del corso di laurea triennale in scienze e 
tecniche psicologiche Università degli Studi Guglielmo Marconi di Roma 

 
2023 - Iscritta al primo anno del corso triennale di mediazione familiare e 
sistemica presso ITFV Treviso  

 

Esperienze 
professionali 

- Da agosto 1989 a gennaio 1991 dipendente come infermiera presso il 
Centro Auxologico Italiano, Piancavallo, Verbania. 
 

- Da gennaio ' 91 ad oggi: dipendente dell'Ulss N° 3 di Bassano del 
Grappa, VI.  
Esperienza lavorativa nei reparti di ortopedia, emodialisi, 

pneumologia, geriatria, psichiatria, servizio per le dipendenze, day 
hospital chirurgico, week surgery e pneumologia territoriale 
 

N.B. Ulss3 diventata dal 01/01/2017- Ulss 7 Pedemontana, Regione Veneto 

TITOLI DI STUDIO E PROFESSIONALI ED ESPERIENZE LAVORATIVE 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
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Iscrizioni 

- Iscritta ad OPI Vicenza 
 

- Iscritta ad Assocounseling, associazione professionale ai sensi della 

Legge 14 gennaio 2013, n. 4  
- Iscritta ad Simen 

 
- Iscritta ad Aism, L'Associazione Interazionale Mediatori Sistemici 

Corsi di 
aggiornamento 

ECM 
 

- Ho regolarmente acquisito i crediti formativi in Educazione Continua in 
Medicina previsti per normativa 

Competenze 
organizzative 

 

- Ottime conoscenze organizzative e di competenza della rete aziendale 
pertinente all’Azienda Ulss7 Pedemontana 

- Buone capacità di coordinamento del personale e in situazioni di 
emergenza sanitaria 

- Ottime competenze organizzative di implementazione di progetti 
assistenziali 

- Ottime competenze organizzative interculturali, sanitarie e umanitarie 
acquisite anche con attività di volontariato in paesi quali India e 
Nepal 

Competenze 
comunicative e 
interpersonali 

- Alto interesse alla relazione come strumento di accoglienza e ascolto 
dei bisogni di cura dell’utenza 

- Ottime capacità relazionali, di ascolto attivo e mediazione empatica 

con l’utenza, i famigliari e il personale sanitario e amministrativo 
- Buone competenze nell’applicazione di strategie comunicative in 

ambito ospedaliero e territoriale 
- Ottime capacità di riconoscimento e negoziazione di conflitti 

comunicativi e gestione della comunicazione aggressiva attraverso 
l’uso di tecniche di Talk down e di De- escalation 

- Buone capacità empatiche di coinvolgere e motivare il gruppo e il 

team multidisciplinare 
- Alto interesse alla diffusione del counseling in ambiti sanitario per il 

miglioramento dell’assistenza al paziente e del lavoro in equipe 
- Ottimo interesse alla narrazione e alla medicina narrativa come 

strumenti utili del “prendersi cura e curare” per il paziente e gli 
operatori sanitari.  

 
Competenze 
linguistiche 

 

    Lingua madre: Italiano 
    Altre lingue: 
    Inglese. Ascolto A2 Lettura A2 Scrittura A2 
    Produzione Orale A2 Interazione Orale A2 

   

 
Trattamento 

dei dati 
personali 

 

 
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae 
in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 
2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali 
 

 
 
  

 
 
 
San Zenone degli Ezzelini, 27- 05 - 2023    Alessandra Benacchio 

 


